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La aplicacion de una encuesta ha permitido ofrecer una primera caracterizacién del sector
biotecnolégico industrial en Espafia, superando dificultades estadisticas. Este trabajo ha
identificado tres tipos de empresas que operan en el sector de la biotecnologia en funcién de la
intensidad de su dedicacion a la biotecnologia y de su apuesta estratégica por esta (nueva)
tecnologia: completamente dedicadas, parcialmente dedicadas y usuarias. Existen diferencias
entre ellas respecto a sus caracteristicas socio-economicas y localizacion geogréfica pero todas
ellas comparten, en mayor o menor grado, una serie de caracteristicas comunes. Reconocen,
como factores positivos, la importancia de la innovacion, el valor estratégico de los recursos
humanos cualificados y la necesidad de establecer relaciones de colaboracién con los centros
publicos de investigacién. Al mismo tiempo, sefialan que los factores que limitan su desarrollo
empresarial giran alrededor de los altos costes de la innovacién y la incertidumbre de sus
resultados en un entorno marcado por una compleja reaccion social y por politicas
reglamentarias igualmente complejas y, a veces, mal entendidas.

Palabras clave: empresa biotecnolégica, innovacion, estrategia, preocupacién social,
metodologia.

Introduccién

Vivimos en una sociedad en transicion desde la clasica produccién industrial a la
produccién basada en los servicios. Esta transicion viene acompafiada por un cambio en el
desarrollo cientifico-técnico que ha dado lugar a la emergencia y florecimiento de nuevas
tecnologias, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones se constituyen como el
paradigma de ese cambio, aunque otras tecnologias basadas en las aplicaciones de los
avances en el campo de las ciencias de la vida estan ganando creciente protagonismo en
esta nueva orientacion.

La aplicacion tecnoldgica de estos avances en el campo de las ciencias de la vida ha dado
nueva vigencia al término biotecnologia, un término que engloba a un conjunto de
tecnologias, que utiliza el potencial de los seres vivos, para obtener bienes y servicios.
Como se ha repetido hasta la saciedad, la biotecnologia no es nueva en el mundo de la
produccion, ya que con esta tecnologia ha convivido el hombre desde su aparicién sobre la
faz de la tierra. Lo que es nuevo, en relacion con el mundo econémico y empresarial, es la
posibilidad de aplicar a la obtencién de nuevos productos o servicios o0 a la mejora de
procesos los progresos en biologia que han caracterizado a la segunda mitad del siglo XX,
gue comprenden desde la informacidén sobre cdmo modificar el material hereditario —
ingenieria genética- con fines especificos hasta la conexion entre biologia e informéatica —
nacimiento de la bioinformatica- pasando por la evolucion de las tecnologias de
reproduccion y de los cultivos celulares para generar animales modificados genéticamente
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con el fin de obtener nuevos medicamentos o tratamientos especificos.

La biotecnologia, en su acepcion mas integradora, es una tecnologia horizontal y con un
desarrollo empresarial bastante especifico (véase, por ejemplo, Documento Cotec sobre
Oportunidades Tecnoldgicas n° 10, Mufioz 1997, Albert 1993, 1999).

Por estas caracteristicas las empresas biotecnolégicas no son un todo homogéneo, sino
gue se caracterizan por una estructuracion especialmente heterogénea, donde ademas del
tamafio de la empresa (empleados, volumen de facturacién y exportacion, etc.), la posicion
en la cadena de produccion/comercializacion sirve para encuadrar a cada empresa en los
distintos subsectores existentes (agroalimentacién, sanidad humana y animal,
medioambiente, bioprocesos, suministros).

El objetivo general que ha perseguido el presente trabajo empirico es la identificacion de
las caracteristicas propias del sector de la biotecnologia en Espafia en relacién con el
tejido industrial y su posicion frente a la innovacion tecnoldgica, tejido industrial
caracterizado, como ya se ha sefialado, por su heterogeneidad y por no responder a una
tipologia uniforme. Por lo tanto, el estudio goza de una especial complejidad y presenta
una evidente dificultad para abordarlo desde una sola aproximacion metodoldgica, por lo
que se debe ir determinando, en cada momento, la alternativa de accion mas apropiada.

En virtud de todas estas propiedades del gran sector de la biotecnologia no existen datos
estadisticos que permitan su caracterizacion, e incluso su identificacion, como instrumento
tecnoldgico y empresarial en cualquier pais en general, y en Espafia en particular. Por ello
se ha hecho preciso realizar trabajos empiricos que permitan identificar su entidad y su
influencia en el concierto competitivo en que se desarrolla la economia. En Europa, la
consultora Ernst & Young viene realizando estudios encaminados a tal fin desde 1994
(Ernst & Young Reports on the European Biotechnology Industry), pero estos informes han
adolecido de evidentes sesgos al ser vistos desde el espejo de la Europa mas desarrollada
dejando de lado, o tratando muy superficialmente, las visiones del Sur europeo. El reflejo
de la (posible) realidad de la industria biotecnoldgica espafiola ha aparecido muy palido y
difuminado en esos informes europeos. Por otro lado, los trabajos pioneros realizados por
A. Albert en estos ultimos afios (1993, 1999) han supuesto un avance para caracterizar el
sector o ambito biotecnolégico en Espafia, pero han adolecido de una cierta
sistematizacion.

La experiencia previa acerca de la situacion empresarial en lo que se refiere a su
interaccidn con la biotecnologia permitié definir una estrategia particularmente dirigida a
separar la intensidad y el tipo de encuesta segun cada uno de los subgrupos
empresariales detectados, con el fin de conseguir el objetivo inicialmente propuesto. Estos
subgrupos son: el colectivo formado por las empresas completamente dedicadas a la
biotecnologia (ECDB); el colectivo formado por las empresas parcialmente dedicadas a la
biotecnologia (EPDB); el colectivo formado por las empresas usuarias de la biotecnologia
(EUB).

La deteccién de estos tres subgrupos ha constituido uno de los primeros y mas

significativos hallazgos del estudio, permitiendo asi una aproximacion racional a la
caracterizacion del sector.

Metodologia

1. Empresas completamente dedicadas a la biotecnologia (ECDB)
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La aplicacion de los cuestionarios se llevo a cabo mediante el sistema de "encuesta postal
autocumplimentada”. Una vez identificadas las variables de interés se procedi6 a la
elaboracién del cuestionario, que seguidamente fue validado mediante el pretest por una
pequefia muestra de la poblacion objeto de estudio, con el fin de asegurar la adecuacion
de las preguntas con los objetivos trazados y la comprensiéon de las mismas. Los
cuestionarios fueron enviados a la poblacion de las empresas identificadas el 5 de abril de
1999, realizandose el cierre definitivo de la recogida de cuestionarios el 28 de mayo de
1999.

La poblacion de referencia utilizada para este subgrupo incluye a todas las empresas que
se encuentran en el Directorio "Spanish research group & enterprises working in
Biotechnology 1997" de la Comisién Interministerial de Ciencia y Tecnologia (CICYT) a
excepcion del Centro de Estudios para el Fomento de la Investigacion (CEFI) GABIOTEC,
guedando un universo de 148 empresas. Sin embargo, la poblacién afectada por el
cuestionario quedo reducida a todas aquellas empresas cuyos datos de identificacion no
habian sido modificados hasta el momento de la realizacion de la encuesta. En definitiva,
el tamafio de la poblacion objeto de la encuesta ha sido de 146 empresas, optando por el
envio a todas ellas.

Se obtuvieron 60 respuestas validas de 146 cuestionarios enviados y considerando las
contestaciones como muestra autoseleccionada para realizar el estudio, el muestreo
empleado puede describirse como aleatorio simple. El error de muestreo maximo, pues,
para un nivel de confianza del 95,5% (+ 2 sigma) y en el caso méas desfavorable posible, es
decir, P=Q=50, es del +9,9%. Este margen de error debe tomarse de forma global para el
conjunto del cuestionario, por lo que los datos parciales de un subconjunto de la poblacién
(a nivel provincial, por ejemplo) no ofrecen el mismo grado de validez y representatividad.

Una vez realizado el trabajo de campo, el grado de contestacion obtenido se sitla en el
41,1%, nivel que puede considerarse como muy satisfactorio si se tiene en cuenta las
particularidades del colectivo encuestado y el ambiente de tensidn social que se vive en el
momento del lanzamiento de la encuesta.

Los datos aportados por las encuestas se sometieron a un posterior proceso de
supervision con el fin de depurar posibles errores, el cierre de preguntas abiertas,
codificacion y a la grabacion de los mismos. El programa utilizado para realizar la
explotacion fue el SPSS.

2. Empresas parcialmente dedicadas a la biotecnologia (EPDB)

Entrevistas y encuesta fueron las herramientas metodoldgicas empleadas para la
obtencion de informacidn de este colectivo. La interaccion del equipo de trabajo con la
Federacion Espafiola de Industrias de la Alimentacion y Bebidas (FIAB) sirvié para
identificar a un grupo de empresas del sector agroalimentario implicadas en la
biotecnologia, aunque no fue posible establecer un directorio con todas ellas, debido, en
gran parte, al temor de este colectivo a ser identificadas y encuadradas como empresas
biotecnolégicas, con todas las implicaciones y connotaciones que conlleva.

Se obtuvo informacién, por ambos métodos, de una veintena de empresas que, aunque no
puede ser considerado a nivel estadistico como representativo de este colectivo, si
posibilita la caracterizacion de las mismas, estableciéndose las diferenciaciones con los
otros grupos.

En lo que se refiere al cuestionario enviado, mencionar que se utilizé el mismo que el
empleado para el estudio de las empresas completamente dedicadas en biotecnologia con
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el objetivo de poder comparar las pautas de actuacién en innovacién de ambos colectivos.
Por ello, los bloques teméaticos y de informacién del cuestionario son los que se encuentran
en el apartado 1 del colectivo anterior. A diferencia de lo ocurrido con el primero, la
inexistencia de un directorio o censo de empresas integradas en el grupo de las
parcialmente dedicadas a la biotecnologia imposibilita el calculo de los errores de
muestreo y toda aproximacion a la representatividad del grupo.

Las entrevistas, por su parte, se realizaron de forma telefénica y fueron estructuradas en
base a un guién predefinido por el grupo de trabajo.

3. Empresas usuarias de la biotecnologia (EUB)

La informacion recogida fundamentalmente a traves del método de encuesta, aunque
también se llevaron a cabo entrevistas telefénicas con empresas del sector y con
Asociaciones afiliadas a la Federacion Espafiola de Industrias de la Alimentacion y
Bebidas, fue posible, en gran parte, a la colaboracion prestada por la FIAB, que facilitd su
infraestructura como canal de comunicacion entre el colectivo industrial y el equipo de
trabajo. Las EUB fueron identificadas fundamentalmente en el sector de la Alimentacion y
fue por ello por lo que se solicitd una estrecha colaboracion con la Federacion antes
mencionada, con el objetivo de lograr una base de datos con las empresas que
actualmente operan en el ambito de la biotecnologia, ademas de un acercamiento a la
problematica general del sector.

La susceptibilidad de estas empresas, de nuevo, frustrd este objetivo y no fue posible
delimitar la poblacién que compone a las empresas usuarias de biotecnologia, aunque
permitio, a través de la propia Federacion y de las Asociaciones afiliadas, el envio de un
cuestionario especifico, que se efectud via fax. Se obtuvo informacion de 66 empresas que
contestaron al cuestionario enviado el 10 de marzo de 1999, con fecha final de recepcion
de 28 de mayo de 1999.

Los datos, al igual que ocurre con el colectivo que compone el segundo grupo —las
empresas parcialmente dedicadas a la biotecnologia-, no pueden ser entendidos como
representativos a nivel estadistico y no pueden ser hallados los margenes de error, nivel
de confianza, etc. debido a la falta de identificacion de todas las empresas que conforman
el grupo. Son estimaciones que, en base a la experiencia adquirida, reflejan las
necesidades, problemas, actitudes, etc. de un grupo caracterizado por encontrarse en el
sector de la Alimentacion y por ser los usuarios finales en el proceso de
produccion/comercializacion.

|dentificadas las variables de interés se elaboro el cuestionario, validandolo mediante un
pretest por una pequefia muestra de la poblacion, de tal manera que se asegurara la
adecuacion y comprension de las preguntas. Los cuestionarios fueron depurados,
procediendo al cierre de las preguntas abiertas, su codificacion y tabulacion y a la
grabacion de los datos, que fueron tratados con el programa SPSS.

La industria espafiola ante la biotecnologia

La constatacion de estos tres grupos de empresas que operan en biotecnologia en la
actualidad, se caracteriza por una diferente intensidad de su actividad en este sector: las
empresas completamente dedicadas a la biotecnologia, empresas comprometidas con los
nuevos avances y con una clara apuesta por la innovacion cientifica y tecnologica y por los
programas de investigacion y desarrollo, cuyos sectores mas representativos son los de
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sanidad humana y animal, agricultura y alimentacién; las empresas parcialmente
dedicadas a la biotecnologia, pertenecientes fundamentalmente al sector agroalimentario y
gue no son productores, sino transformadores y/o comercializadores de productos
derivados de las técnicas modernas; y las empresas usuarias de la biotecnologia, que
operan casi exclusivamente en el sector de la alimentacion y que pueden y deben ser
entendidas como usuarios finales de productos elaborados por el primer y, como
excepcion, por el segundo grupo. Forman parte del ultimo eslabon de la cadena de
produccidn en su relacion con el cliente final, por lo que también estarian incluidos los
distribuidores.

Estos tres grupos muestran unas caracteristicas homogéneas dentro de cada uno de los
colectivos empresariales que lo componen y posibilita la realizacion de un estudio
especificamente dirigido para cada uno de ellos, que resulta imprescindible para detectar
su situacién actual dentro del tejido industrial, su problematica, necesidades, carencias,
etc. y la determinacion de un plan estratégico que potencie el desarrollo de la biotecnologia
en su conjunto y donde se consideren todos los actores que componen el marco de
actuacién, cada uno de ellos con el papel y peso correspondiente, asi como su interaccion.

El futuro de la biotecnologia pasa, pues, por la identificacién de todos los componentes del
sector y por una implicacion directa de los poderes politicos, que deben asumir la

responsabilidad de apoyar un proyecto en alza -las nuevas tecnologias- y que deben
liderar esta "revolucion” con politicas activas.

Empresas completamente dedicadas a la biotecnologia (ECDB)

1. Estructura empresarial

El andlisis del primer grupo de empresas, las completamente dedicadas a la biotecnologia,
nos ofrece una tipologia caracterizada por ser mayoritariamente de propiedad privada
nacional (63% de las empresas), formando parte de un grupo de empresas en calidad de
filial (65%, de las que el 6% se considera como asociada, el 13% conjunta, el 58% filial, y
el 23% matriz). Sin embargo, la participacion de las empresas privadas multinacionales
(31%) les confiere un peso que debe ser destacado, presencia que se consolida en los
sectores de la agricultura, alimentacion y sanidad humana (y que se encuentran ubicadas
en las comunidades de Cataluiia y Madrid). Ademas, existe un 6% de empresas publicas.

La empresa privada nacional manifiesta tener en mayor medida la biotecnologia como
actividad principal (37%), mientras que las multinacionales la consideran como "una
actividad mas y no la principal” en un 87% (so6lo el 13% declara esta actividad como la
principal). En cuanto al tipo de biotecnologia empleada, las empresas nacionales parecen
tener un componente mas innovador que las multinacionales, por cuanto que las primeras
utilizan la nueva biotecnologia en sus procesos o productos en un 73% de los casos,
descendiendo hasta el 64% en las multinacionales.

La distribucion de las empresas por CC.AA. muestra una fuerte concentracion en Catalufia
(42 empresas), Andalucia (27), Madrid (21) y Comunidad Valenciana (21). En un segundo
nivel aparecen Castilla'y Ledn (8), Aragon (6) y las comunidades de Galicia, Murcia,
Navarra y el Pais Vasco, con cinco empresas en cada una de ellas. En el resto del
territorio espafiol la presencia de empresas biotecnoldgicas aparece como testimonial (1-2
empresas). Respecto a las contestaciones, Catalufia y Madrid son las autonomias con una
mayor concentracion de empresas, seguidas de Andalucia, Comunidad Valenciana y
Galicia. Especial referencia merece el caso de Cataluiia, que representa el 37% de las
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empresas dedicadas a la biotecnologia que han contestado, cuyo sector de actividad
principal es la sanidad animal, seguida de sanidad humana, agricultura y alimentacién. En
lo que se refiere a Madrid, sanidad humana, agricultura y sanidad animal son los sectores,
por este orden, mas citados. Andalucia presenta un reparto equidistante de su actividad
entre agricultura y sanidad humana, mientras que la Comunidad Valenciana se centra
fundamentalmente en la agricultura. Galicia no manifiesta una actividad especialmente
significativa en ninguno de ellos.

Segun el Segmento de Mercado, se observa una concentracion de las empresas
existentes en los segmentos "Industrias suministradoras-bioprocesos" (33,6%),
"Agroalimentacion: plantas” (24,7%) y "Terapéutico: cuidados de salud humana y/o
animal” (19,9%). Otros sectores importantes dentro de la biotecnologia como "Otros
cuidados de salud" (12,3%), "Energia y Medio Ambiente" (6,2%) y "Agroalimentacion:
animales" (1,4%) no tienen, aun, un tejido industrial fuerte y consolidado. De estos datos
se desprende claramente el predominio del sector farmacéutico y agroalimentario en la
biotecnologia en Espania.

El cuadro 1 muestra la distribucion tanto de las empresas encuestadas como de las
contestadas segun la Comunidad Autébnoma y los segmentos de mercado.

En lo que se refiere al tipo de biotecnologia empleada —tradicional o moderna-
encontramos que la nueva biotecnologia se utiliza preferentemente por las empresas de
Madrid (el 100% de las ECDB se definen como realizadoras de actividades con las
técnicas modernas), C. Valenciana y Galicia (75%) y Andalucia (67%). Catalufia ostentaria
un segundo plano en cuanto al porcentaje de empresas que emplean la moderna
biotecnologia respecto a su propia comunidad (65%). A pesar de este porcentaje Catalufia
ocuparia una vez mas la primera posicion por el nimero total de empresas "modernas" en
biotecnologia en el conjunto nacional (11 de 33).

2. Subsectores de actividad

A nivel nacional, los subsectores con mayor numero de empresas (ECDB) en biotecnologia
son sanidad humana (16), agricultura (15), sanidad animal (9) y alimentacién (8). En cada
uno de estos subsectores el porcentaje de empresas que utiliza la nueva biotecnologia es
del 87,5, 73, 89 y 38% respectivamente, porcentaje este Ultimo que revela que el subsector
de la alimentacién aparece muy alejado de la tendencia marcada por el resto de los
mencionados. En el minoritario subsector "Procesos industriales”, con cuatro empresas del
total de la muestra, sélo una utiliza las nuevas técnicas que ofrece la biotecnologia.

Los segmentos de mercado con mayor representacion son la "Agroalimentacién: plantas" e
"Industrias suministradoras". En cuanto a los subsegmentos, materiales de diagnéstico
(anticuerpos monoclonales, pruebas DNA y otros estudios genéticos), plantas transgénicas
(nuevas propiedades y resistencia a agentes), tecnologias de fermentacion y propagacion
de plantas copan los primeros lugares (cuadro 2).

Segun el afo de inicio de la actividad principal y de la actividad en biotecnologia se
observa un intervalo de entre 5y 10 afios entre el comienzo de la primera y la
incorporacion posterior de la biotecnologia a su linea de produccion (las pautas seguidas
por la empresa espafiola denotan una introduccion en el sector estudiado, después de
transcurrido un periodo de estabilizacion en el mercado).

La industria espafiola reacciona ante el avance de la tecnologia a partir de los afios
ochenta, década que debe ser considerada como fundamental en el desarrollo
experimentado por el sistema de ciencia y tecnologia espariol, que se ve plasmado en la
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modernizacién de las empresas y en la posterior incorporacién de procesos y productos

de innovacion tecnoldgica, realizando ya actividades de I+D. Asi, en el quinquenio 1980-
1984 inician su actividad en biotecnologia el 8% de las empresas, pasando al 22% entre
1985y 1989y al 41% entre 1990 y 1994, convirtiéndose en el periodo de mayor auge en lo
gue se refiere al inicio de la actividad biotecnolégica.

3. Recursos econdmicos y humanos

La mejora de la situacion industrial, no obstante, encuentra en la crisis econdémica de
principio de los noventa, que genera altos indices de desempleo, un freno en la evolucion
experimentada. Esta tendencia de descenso en el empleo, sin embargo, tiene un punto de
inflexion a partir de la segunda mitad de la década: las empresas de este grupo (ECDB)
expresan una evolucion creciente en el nimero de empleados y titulados superiores en el
periodo 1996-1998, sobre todo en el caso de empleados cualificados (titulados superiores).
De esta forma y para el periodo antes mencionado, el 69% de los entrevistados declara un
crecimiento en el nimero de empleados de la empresa, pasando al 82% cuando se refiere
al aumento en la plantilla de los titulados superiores. Hay un 12% de empresas que han
mantenido estable la plantilla, sin experimentar aumento o descenso en el nimero de
efectivos, y un 18% con esta misma situacion en los titulados superiores. Sélo un 19%
manifiesta un descenso en el nimero de empleados.

El tamafio de la empresa dedicada plenamente a biotecnologia encuentra una distribucién
homogénea en el numero de empleados entre los intervalos 20-49, 50-59 y 100-199 (11
empresas, 10 y 11, respectivamente) existiendo 5 empresas con menos de 20 empleados
y 11 que superan los 200. Mientras, los titulados superiores se sitlan mayoritariamente por
debajo de los veinte por empresa (25 empresas), siendo el otro intervalo mas
representativo el de 20-49 empleados (10 empresas). Entre 50 y 99 existen 7 empresas y
de mas de 100, 6. La media por empresa es de 385 y 63 respectivamente, medias que
deben relativizarse debido a la existencia de algunas de las grandes empresas y/o grupos
gue sobredimensionan los resultados obtenidos. Por ello, la mediana y la moda se revelan
como indicadores mas significativos, siendo la primera de 91 en el nUmero de empleados y
de 18 en el de titulados superiores. La moda es de 28 para los primeros y de 8 para los
segundos.

El tipo de empresa, nacional o multinacional, se convierte en variable independiente en
relacion con el niumero de empleados y titulados superiores, observando que este nimero,
tanto en los empleados como en los titulados, es mayor en las multinacionales, como
podia ser obvio. Sin embargo, la evolucion de crecimiento es mas acusada en la empresa
privada nacional, que se ve directamente influenciada por la situacion economica del pais.
Las multinacionales, aunque no experimentan un crecimiento en el tamafio de la empresa
(empleados), si incorporan titulados superiores en porcentajes similares a las privadas
nacionales.

La cifra de negocios total de las empresas consideradas para los afios 1997-1998 se sitla
cercana al medio billébn de pesetas por afio (1997: 450.328 millones de pesetas; 1998:
436.082 millones de pesetas) y la media por empresa en alrededor de 10.000 millones de
pesetas/afio. La mediana, sin embargo, se situa en 2.250 millones de pesetas/afio por
empresa, cifra que puede ser considerada mas proxima a la realidad. El porcentaje medio
estimado de esta cifra de negocios correspondiente a la actividad biotecnolégica de las
empresas se encuentra entre el 33 y 35%, segun se refiera a 1997 o 1998, lo que
manifiesta un pequefio avance en la cifra de negocios total —la mediana, en este caso, se
desestima como indicador corrector, ya que todas las empresas estan obligadas a marcar
el porcentaje entre 0y 100 y por lo tanto no existe la posibilidad de desajustes en el valor
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final-.

Las exportaciones, que pierden fuerza en el segundo afo de referencia, son de casi 100
mil millones de pesetas/afio (1997: 108.251 millones de pesetas; 1998: 87.919 millones de
pesetas), con porcentajes de la actividad en biotecnologia superiores a los encontrados en
la cifra de negocios. Esto quiere decir que los productos o procesos biotecnoldgicos tienen
una mayor incidencia en el volumen de exportaciones que en la cifra de negocios total, es
decir, el mercado de esta actividad se encuentra mas orientado hacia el extranjero.

Los paises de destino de las exportaciones realizadas son fundamentalmente los
pertenecientes a la Unién Europea: el 96% de las empresas que exportan y han indicado
su destino (27 empresas) lo realizan a la UE, el 59% al resto de paises no europeos y el
52% al resto de paises europeos no pertenecientes a la UE. Las empresas que exportan
pertenecen, por orden de importancia y sin diferencias significativas, a los sectores de
sanidad humana, sanidad animal y agricultura, independientemente del pais de destino de
los productos biotecnolégicos, aunque para el tercer grupo —resto de paises europeos-
existe una mayor concentracion de las empresas del sector de sanidad humana.

4. Factores de competitividad: la innovacion

La innovacion debe ser entendida actualmente como un activo que goza de un
protagonismo creciente en el tejido industrial: su importancia es cada vez mayor cuando se
habla de competitividad y de éxito en el mercado. Por ello, este apartado goza de una gran
relevancia en el trabajo realizado, en el que se abarca en los epigrafes siguientes:
capacidad de innovar, cooperacion, incorporacion de tecnologias y condicionantes de la
innovacion.

Este colectivo de empresas, identificado como plenamente dedicadas a la biotecnologia
(ECDB), tiene un fuerte compromiso con las actividades de innovacion, entendidas como
mecanismos para desarrollar cambios en los procesos y/o en los productos, incorporando
nuevas estrategias, nueva tecnologia, etc.: en efecto, solo el 8% de los encuestados
sefiala que no ha realizado actividades innovadoras y de 1+D en el periodo 1995-1998,
mientras que el 59% las ha realizado tanto de procesos como de productos. Entrando en
mas detalle segun tipo de innovacion, el 80% (39 empresas) ha realizado innovaciones de
proceso y el 71% (35 empresas) de productos. En cuanto a la frecuencia a la hora de
realizar estas innovaciones (ya sean de procesos o de productos) el 82% las realiza de
forma sistemética y el 18% esporadicamente.

a) Capacidad de innovar

Las fuentes de financiacion mas frecuentes a las que recurren las ECDB para cubrir los
elevados costes que por norma general supone toda innovacion son la propia empresa (el
91% de las empresas utiliza sus propios recursos para la financiacién), la Administracion
Puablica Central (63,6%) y la Administracion Autondémica (43,2%). La inversion realizada
con capital propio en estas actividades es un indicador més de la apuesta de futuro hecha
por la innovacion como elemento clave de modernizacion y competitividad de estas
empresas, indispensables para la consecucion del objetivo ultimo: la mejora de la cuota de
mercado y la consecucion de la posicion de liderazgo. Los fondos del extranjero, de otras
empresas y de fundaciones han sido utilizados por el 18,2%, 6,8% y 6,8% respectivamente
de las empresas que han respondido a la encuesta.

La inversion realizada, segun la propia opinidén de las empresas, ha supuesto un

incremento de la facturacion y de la exportacion para el 25% de las mismas (sobre 44
empresas que realizan actividades de innovacion y de 1+D) y el incremento sélo en la
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facturacion para el 11%. ElI 39% manifiesta que el impacto econémico del gasto realizado
ha sido nulo, mientras que el 25% restante manifiesta que no sabe-no contesta a esta
cuestion. Estos datos demuestran un grado de madurez de casi el 40% de las empresas,
con actividades innovadoras en biotecnologia consolidadas y una posicion de fuerte
compromiso para con esas actividades, que le reportan beneficios en la cuenta de
resultados final.

La inversion tiene su origen en los gastos internos de 1+D (el 91% de las empresas asi lo
afirma), seguidos de los gastos originados por la adquisicién de maquinaria y equipo (75%)
y los externos de 1+D (54,5%). Otros gastos, como los de formacion (47,6%),
comercializacién de nuevos productos (31,8%), en disefio e ingenieria industrial (22,7%) y
para la adquisicion de tecnologia inmaterial (18,2%), forman parte de los capitulos de
inversiones que las empresas deben acometer.

Otra accion que permite a las empresas la mejora de su capacidad cientifico técnica es la
participacion en los programas nacionales o internacionales relacionados con proyectos de
investigacion en el sector de la biotecnologia. La mejor alternativa, segun las
contestaciones recibidas, parece ser la participacion en Planes Nacionales, seguida por los
Programas de la Union Europea.

Para poder abordar con un minimo de garantias los trabajos de investigacion y desarrollo
se hace preciso contar con la participacion de un numero suficiente de empleados y
titulados superiores que lleven a cabo la puesta en marcha de las innovaciones. La media
por empresa se sitla en 35 y 16, respectivamente, mientras que los dedicados
exclusivamente a la biotecnologia ascienden a 13 y 8. Estos datos podrian ser
interpretados como la existencia de un equipo investigador suficiente en cuanto a los
recursos humanos (empleados y titulados) dedicados, aunque si corregimos los datos en
funcion de las desviaciones producidas por las macro empresas en relacion con la
mediana y la moda nos encontramos en una realidad distinta: en cuanto a la primera es de
20 en el numero de empleados y de 10 en el de titulados superiores en el conjunto de
personas dedicadas a I+D, pasando a 5 en cada uno de los colectivos antes mencionados
cuando la actividad innovadora se centra en biotecnologia. La moda es de 4y 2
respectivamente (personal y titulados superiores) tanto para el personal dedicado a 1+D de
forma general como para el expresamente dedicado a la biotecnologia.

En cualquier caso, la composicion de estos equipos es relativamente mas numeroso y con
un porcentaje mayor de participacion de los titulados superiores en relacion con otros
sectores industriales 0 econdmicos ya estudiados, datos que revelan la apuesta del mismo
en cuanto a las actividades de innovacién para el caso espafiol. Ademas, la evolucion
manifestada por las empresas referente a ambos colectivos para el periodo 1995-1998
evidencia una tendencia creciente de los efectivos dedicados a la investigacion.

Las innovaciones tecnologicas realizadas por las empresas en el campo de la
biotecnologia en el periodo 1997-1998 estan lideradas por los productos mejorados y
fabricados por ellas (el 59,5% de las empresas ha realizado estas innovaciones), seguidas
por la introduccion de nuevos productos (45,2%) y de los productos ligeramente
modificados o sin alterar (31%). En cuanto a las innovaciones no tecnoldgicas, la puesta
en practica de una nueva orientacion estratégica (40,5%) y el cambio en la estructura
organizativa (35,7%) son las actividades que mas se citan por las ECDB. Les sigue la
puesta en practica de técnicas de gestion avanzadas (31,7%) y la adquisicién de nuevo
equipo no relacionado con nuevos productos o procesos (23,8%).

Las prioridades de la empresa en referencia a las innovaciones o actividades de I+D son la
mejora de la calidad del producto, extender la gama de productos y aumentar o mantener
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la cuota de mercado (figura 1), como asi se desprende del grado de importancia otorgado
por las empresas a los objetivos relacionados con las actividades de innovacién e 1+D. Los
dos primeros objetivos les confieren a las empresas una situacion de privilegio que
posibilitara el tercero, dotandose de garantias suficientes para la apertura de nuevos
mercados, ya sean nacionales e internacionales.

La fuente de las ideas innovadoras para el desarrollo de estas actividades mas valorada
por las empresas, siguiendo el mismo patron que en la valoraciéon de los objetivos de las
empresas, es el departamento de I+D (con una valoracion media de 4,7) y, a gran
distancia, la direccion general (3,6) ambas entendidas como fuentes internas. Como
externas, la competencia (3,3), los clientes y las universidades (3,2 ambos) y los centros
publicos de investigacion y las conferencias, jornadas, revistas (3,1) son las mas citadas

(figura 2).

El valor otorgado por las empresas al departamento de 1+D (media de 4,7 en una escala de
1 a 5, muy proximo a la maxima valoracién posible), nos indica la comprensién e
interiorizacion por parte de la industria del papel protagonista que reivindica el
departamento de I+D. No puede ser entendida, actualmente, una empresa competitiva en
el mercado que no lo sea en cuanto a innovacién, investigacion y desarrollo, y estas
actividades no son posibles sino se realizan de modo acorde con las necesidades y
caracteristicas de las empresas, labores de disefio de estrategias, coordinacion, etc. que
deben ser asumidas por un departamento especializado en I+D.

b) Cooperacion

La cooperacion con otras instituciones es otra férmula que posibilita un acercamiento y
abordaje de la innovacion, y uno de los instrumentos mas caracteristicos y apreciados en
el andlisis de la innovacion y la tecnologia desde una vision sistémica "sistemas de
innovacion” (Lundvall, 1992; Cooke, 1998). Las empresas que analizamos (ECDB) han
cooperado fundamentalmente y durante el periodo 1997-1998 con las universidades y con
los organismos publicos de investigacion espafioles, como prueba de la conexién existente
entre ambos sistemas, el empresarial y el cientifico, que garantiza la estabilidad en el
tiempo (existencia de un "sistema de innovacion"). Las empresas, en la mayoria de las
ocasiones, no son capaces de realizar por si solas las investigaciones o trabajos
necesarios para poner en marcha innovaciones en los procesos o productos, por lo que la
relacion, en forma de cooperacion, con expertos del colectivo publico de ciencia y
tecnologia facilita enormemente estas tareas. Esta relacion se prevé como clave del éxito
de las actividades innovadoras en biotecnologia.

El cuadro 3 ofrece el porcentaje de empresas que han cooperado con cada una de las
instituciones citadas.

El 80% de las empresas que han realizado actividades innovadoras y de I+D en el campo
de la biotecnologia en el periodo 1995-1998, ya sea de forma interna en la propia empresa
0 en colaboracion con otros centros o empresas, han desarrollado nuevos productos en el
periodo antes mencionado. De éstas (35 empresas), el 57% ha desarrollado nuevos
productos de forma interna y el 80% los ha realizado en colaboracion con distintas
instituciones, ya que una misma empresa ha podido desarrollar varios productos, unos de
forma interna y otros en colaboracidn o cooperacion). Entre estas instituciones destacan
las universidades, los centros publicos de investigacion y las empresas del mismo grupo
(referidas a la propiedad, ya sea como matriz, filial, etc), fundamentalmente de Espafia 'y
de paises de la Unién Europea.

Las empresas que han desarrollado nuevos productos en colaboracion con otras
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instituciones manifiestan una evolucién de las mismas durante el periodo 1995-1998 de
crecimiento intenso para el 25%, de crecimiento moderado en el caso del 54% y de
decrecimiento en el 11%. El 11% restante piensa que la intensidad de sus contactos ha
sido estable y no ha sufrido variacién alguna.

Por lo tanto, los aspectos que se revelan como condiciones necesarias para una evolucion
positiva en el campo de la biotecnologia son la adecuacion de la empresa a las nuevas
tecnologias y la cooperacién con otras instituciones en la realizacion de las actividades de
innovacion y de investigacion y desarrollo.

c) Incorporacion de tecnologias

En lo que se refiere a la primera de las condiciones mencionadas, se hace preciso detectar
la situacion real de la industria espafiola en su dotacion de equipamientos tecnoldgicos,
personal, etc., intentando hacer una aproximacién a la cualificacion, tanto en recursos
técnicos como en los humanos, de la empresa en su relacion con la innovacién y la
biotecnologia.

El cuadro 4 muestra la imagen de un tejido industrial que incorpora, fundamentalmente,
I+D contratada fuera de la empresa, equipos y personal, mientras que la venta se focaliza
en comunicaciones y formacion e 1+D contratada fuera de la empresa. En cuanto al pais de
origen de estas transacciones tecnoldgicas Espafia aparece en primer lugar, con una
actividad respecto a la compra que se distribuye de modo similar entre los paises de la
Unién Europea y el resto de paises, incluyendo los EE.UU.

d) Factores condicionantes de la innovacion

Las empresas dedicada a la biotecnologia han realizado esfuerzos en la modernizacion de
sus instalaciones, en la incorporacion de personal y titulados superiores y han llevado a
cabo una notable participacion en proyectos de investigacion e innovaciones realizadas en
colaboracion con otras instituciones, pero se enfrentan a factores que dificultan y suponen
un freno a las actividades innovadoras. Segun los propios actores, que valoraron la
importancia de determinados factores que dificultan dichas actividades, el factor
econdémico mas importante e influyente que condiciona la apuesta innovadora es el
elevado coste que supone ponerla en practica, con una valoracion media de 3,5 —en una
escala de 1 a 5, donde 5 es la importancia maxima atribuible-; mientras que el reducido
gasto en I+D (2,7) es el factor intrinseco empresarial mas condicionante. Ambos se
encuentran en la misma linea. Como factor externo se apunta la reglamentacion,
legislacion, normas, como el factor que méas preocupa a las empresas (3,2) (figura 3).

Por otra parte, existen una serie de factores que inciden positivamente en la toma de
iniciativa y compromiso para con estas actividades, ademas de conducir al éxito de las
mismas. El compromiso de la alta direccion (4,7) y la cultura innovadora de la empresa
(4,6) —que en cualquier caso es plena responsabilidad de la direccion, ya que la
interiorizacion por parte de los empleados de una cultura determinada es como
consecuencia de la adopcién de unas medidas mas 0 menos activas en una direccién
determinada, de las actitudes expresadas- son los factores internos que en opinién de las
empresas favorecen la innovacion, utilizando la misma escala que en el caso anterior y
haciendo referencia a la valoracion media (figura 4).

La apuesta de los poderes de decision y elaboracion de politicas de innovacion deben
tener en esta manifestacion un referente para el futuro del sector biotecnolégico espafiol.

A continuacion se relacionan otros factores que, segun opinion de las empresas, dificultan
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y favorecen una mayor actividad innovadora o de I+D en biotecnologia, junto con reformas
legales que se deberian adoptar para favorecer el desarrollo de la biotecnologia.

5. Otros factores

a) Factores que favorecerian, segun opinion de las empresas, una mayor actividad
innovadora o de 1+D en biotecnologia:

1.

5.

Mayor participacion en proyectos de 1+D con Organismos Publicos de Investigacion.
Mayor colaboracién y conexion entre el mundo investigador y el empresarial.
Aumento del conocimiento por parte de los organismos oficiales de las posibilidades
de trabajo y de las necesidades reales del mercado

Mayor apoyo de las Administraciones Publicas en forma de politicas fiscales, de tal
forma que incentiven a las empresas a investigar y a realizar actividades de I+D de
excelencia. La inversion en I1+D es siempre de alto riesgo empresarial y dificil de
asumir por las empresas.

Participacion de las entidades de capital-riesgo. Fuentes de financiacion externas a la
empresa para sufragar los elevados costes. Articulacion de mecanismos de mercado
capaces de atraer fondos privados a nuevos proyectos empresariales.

Incentivos en la contratacion de personal —titulados superiores- dedicados a la I+D.
Desarrollo de programas de formacion y capacitacion acordes con las necesidades
del sector.

Apoyo de la Administracidon en la creacién de nuevas empresas "biotecnolégicas".

b) Factores que dificultan, segin opinidn de las empresas, el desarrollo de actividades
innovadoras o de I1+D:

1.

Alta inversion. El coste es muy elevado y la rentabilidad se obtiene a largo plazo.
Falta de capital-riesgo y de apoyo de las instituciones financieras (bancos, cajas, etc)
gue ni tienen confianza ni apoyan las innovaciones tecnoldégicas.

Riesgo e incertidumbre en la respuesta del mercado. Preferencia del consumidor final
por los productos tradicionales por la ausencia de camparias divulgativas e
informativas. Grupos de usuarios (compradores, comercializadores) contrarios a los
productos con OMG por presiones del mercado.

Grupos de presion opuestos a los Organismos Modificados Genéticamente.
Sensacionalismo en los medios de comunicacién, dispuestos a difundir noticias
negativas sin necesidad de una comprobacion rigurosa.

Ausencia de cultura investigadora e innovadora en el tejido industrial, en la empresa.
Falta de vision empresarial. Poco espiritu emprendedor.

Ausencia de personal realmente preparado y suficientemente competitivo para las
empresas.

c) Reformas legales que deben adoptarse, segun opinion de las empresas, para potenciar
el desarrollo de la innovacion en biotecnologia:

1.

2.

Politica de incentivos fiscales y de subvencion a las empresas. Desgravaciones,
cofinanciacion de centros tecnolégicos.

Reforma de las leyes actuales (Ley 15/1994 y Real Decreto 951/1997) de forma que
faciliten la utilizacién de los Organismos Modificados Genéticamente, evaluando los
riesgos previamente a su comercializacion. Reduccion de las trabas administrativas.
Posibilidad de concurrir a los Programas Nacionales de I+D de la CICYT en igualdad
de oportunidades que los OPIs. Financiacion mediante convocatorias publicas de
proyectos de I+D a empresas privadas o0 agrupaciones sectoriales.

4. Reforma de la Ley de Patentes: disminucion de su coste y mayor facilidad en su
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obtencién. Supresion de las consideraciones éticas que so6lo deben ser tenidas en
cuenta en el momento de la explotacion industrial.

5. Modificacién de la politica cientifica en lo que se refiere a la promocion de los
investigadores. Normativa de orden interno de estimulo y apoyo a la investigacion en
colaboracion con las empresas. Potenciacion de incentivos a los investigadores
publicos encaminados a una mayor interaccion entre Universidades/Centros Publicos
de Investigacion y mundo empresarial.

6. Caracteristicas de los segmentos de mercado

El conjunto de las empresas completamente dedicadas a la biotecnologia, no obstante,
presenta caracteristicas distintas dependiendo del segmento al que pertenecen, por lo que
es de interés la explotacion de las variables de identificacion para cada uno de ellos.

Como ya se ha apuntado anteriormente, el tipo de empresa predominante para todos los
segmentos es la privada nacional, aunque las "Industrias suministradoras” y
"Agroalimentacion: Plantas" cuentan con una gran representacion de empresas privadas
multinacionales. La empresa publica Unicamente aparece en el segmento de
"Agroalimentacion: Plantas y en el de "Otros Cuidados de Salud" existe
sobrerepresentacion de la empresa privada nacional (figura 5).

El perfil existente en todos los segmentos es el de una empresa que forma parte de un
grupo (mas del 60% del total asi lo manifiesta) como empresa filial y la sede central del
grupo esta en Espafia. La Unica empresa del segmento de "Energia y Medio Ambiente"
forma parte de un grupo de empresas, su relacion con el grupo es como empresa conjunta
y la sede central del mismo esta en Espafia. Las especificidades por segmentos aparecen

en la figura 6.

A pesar de que las empresas de este grupo han sido identificadas y autoreconocidas como
empresas dedicadas a la biotecnologia, esta denominacion parece responder mas a una
orientacion estratégica que a la realidad productiva e industrial puesto que la biotecnologia,
no obstante, se manifiesta como una actividad mas y no la principal para la mayoria de las
empresas de todos los segmentos analizados a excepcion de "Otros Cuidados de Salud”,
donde existe un "nucleo duro” de empresas especializadas en actividades biotecnologicas
—cuya actividad principal es la biotecnologia- similar en nimero a las que la consideran
como una actividad mas (con una relacion de 5 a 4). Asi, en el sector "Terapéutico:
Cuidado de Salud humana y/o animal" el 69% de las empresas tiene la biotecnologia como
una actividad mas y el 31% como la actividad principal. Estos porcentajes son mas
acusados en los sectores "Industrias Suministradoras-bioprocesos" y "Agroalimentacion:
Plantas", que con idénticos resultados es el 77% de los casos la biotecnologia es una
actividad mas y en el 23% pasa a ser la actividad principal.

Respecto al tipo de biotecnologia empleada —tradicional o moderna- las "Industrias
suministradoras" se revelan como las mas tradicionales (54% de las empresas de ese
sector, seguidas de "Otros Cuidados de Salud" (33%). En el lado opuesto, los segmentos
"Terapéutico: Cuidados de Salud humana y/o animal” (85%) y "Agroalimentacion:
Plantas" (77%) son los que utilizan las técnicas mas avanzadas, incluyendo, como asi se
ponia de manifiesto en la definicion de biotecnologia incluida en el cuestionario, los
organismos modificados genéticamente —-OMG-.

La evolucion del numero de empleados en las empresas ha sido creciente en los Ultimos
tres afos en todos los segmentos, excepto en las "Industrias suministradoras” en el que la
evolucion ha sido de decrecimiento. Especial interés tiene le evolucion de los segmentos
"Terapéutico: Cuidados de Salud humana y/o animal" y "Otros Cuidados de Salud" donde
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mas del 90% de las empresas encuestadas manifiestan un crecimiento de su plantilla. En
lo que se refiere a la evolucion del nimero de titulados superiores todos los segmentos
han experimentado un crecimiento, aunque el de menor intensidad se registra, también, en
las "Industrias suministradoras"”.

La media de empleados por segmentos es de 247,5 para el segmento "Terapéutico:
Cuidados de Salud humana y/o animal”, 130,6 para "Otros Cuidados de Salud", 1.010,8
para las "Industrias suministradoras”, 77 para "Agroalimentacion: Plantas" y 30 para
"Energia y Medio Ambiente". Estos datos directos revelan a las "Industrias
suministradoras” como las empresas con mayor nimero de empleados, aunque si
atendemos a la mediana se situan en el segundo lugar, con 142 empleados por empresa,
por detrds del segmento "Terapéutico: Cuidados de Salud humana y/o animal”, con 154
empleados por empresa.

El orden de los segmentos en relacion a la media y mediana de titulados superiores por
empresa es el mismo al encontrado respecto a los empleados: en lo que se refiere a la
media ocupa el primer lugar el de las "Industrias suministradoras", con 131,3 titulados
superiores por empresa, seguido del segmento "Terapéutico: Cuidados de Salud humana
y/o animal”, con 68,9. La rectificacion utilizando la mediana nos ofrece unos valores de 19
y 59 respectivamente.

La facturacion de las empresas por segmentos nos muestra a las "Industrias
suministradoras” como el segmento con mayor cifra de negocios, tanto para 1997 como
para 1998, seguido de los segmentos "Terapéutico: Cuidados de Salud humana y/o
animal" y "Agroalimentacion: Plantas". El porcentaje mas alto de la cifra de negocios
derivada de las actividades de biotecnologia corresponde al segmento de "Otros Cuidados
de Salud". En lo que se refiere al volumen de exportaciones, las "Industrias
suministradoras" y "Agroalimentacién: Plantas" son los que mejores resultados obtienen en
sus acciones fuera de nuestras fronteras.

Todos los resultados mencionados con anterioridad y que hacen alusion desde la media
del numero de empleados hasta el volumen de exportaciones quedan reflejados en el
cuadro 5.

El porcentaje de las empresas que exportan por segmentos de mercado aparece en la
figura 7, donde se refleja que las "Industrias suministradoras" son las empresas que en
menor porcentaje exportan, pero que, como ya se vio en la tabla anterior, son los que
mayor volumen de exportaciones tienen. Mas del 75% de las empresas que han
contestado a la encuesta y pertenecen a los segmentos "Terapéutico: Cuidados de Salud
humana y/o animal” y "Otros Cuidados de Salud" exportan. Todos los segmentos tienen
como paises de exportacion principales a los pertenecientes a la Unién Europea (UE),
seguidos con un reparto equitativo entre el resto de paises europeos y otros paises, a
excepcion de "Agroalimentacion: Plantas”, donde el mercado a otros paises europeos
parece no haberse iniciado por el momento. La empresa de "Energia y Medio Ambiente"
exporta a paises de la Unién Europea.

La actividad innovadora y de 1+D, por ultimo, es otro de los indicadores que ponen de
relieve la capacidad de adaptaciéon de las empresas al mercado, adoptando cambios tanto
en los productos como en los procesos. Las empresas de los segmentos "Terapéutico:
Cuidados de Salud humana y/o animal" y "Otros Cuidados de Salud" son las que mayor
actividad innovadora manifiestan en el periodo 1995-98, tanto en lo que se refiere a los
productos como a los procesos. Por su parte, menos del 40% del colectivo perteneciente a
las "Industrias suministradoras"” ha realizado acciones o actividades innovadoras de
producto, siendo menos del 55% cuando se trata de las de proceso. La empresa de
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"Energia y Medio Ambiente" ha realizado actividades de innovacién de proceso y de
producto en el periodo antes mencionado.

Empresas parcialmente dedicadas a la biotecnologia (EPDB)

El segundo grupo que se ha estudiado es el integrado por empresas cuya actividad en
biotecnologia puede ser considerada como parcial o colateral, "una actividad mas y no la
principal”. La empresa tipo de este grupo corresponde a la empresa privada, de origen
nacional e independiente, aunque también encontramos multinacionales que normalmente
forman parte de un grupo de empresas como filiales. El sector de actividad al que
pertenecen todas ellas es el agroalimentario (alimentacion, fundamentalmente).

Sin embargo, la diferencia mas significativa entre las empresas nacionales y las
multinacionales hace referencia a la biotecnologia empleada: mientras las nacionales
utilizan la biotecnologia tradicional —apreciandose una creciente incorporacion de la nueva
biotecnologia- las multinacionales de este segundo grupo incorporan a sus productos los
avances propios de la biotecnologia moderna.

Las empresas dedicadas parcialmente a biotecnologia han tenido una evolucion creciente
del nimero de empleados y de titulados superiores en los Ultimos tres afios, situandose la
media en 1997 en 61,5y 10,1 respectivamente. No obstante la mediana, indicador que
podriamos considerar como mas representativo y corrector de la media, arroja valores
inferiores: 46 en el caso de los empleados y 6 en el de los titulados superiores. En lo que
se refiere a la moda, entendida como el valor mas repetido en la distribucion de
frecuencias, es de 28 para los primeros y de 5 para los segundos.

Otro de los aspectos que perfilan la identidad de un grupo determinado es el relativo a la
cifra de negocios. Tomando los valores ofrecidos por las propias empresas para los afos
1997 y 1998, el volumen medio de facturacion por afio esté alrededor de 5.000 millones de
pesetas, situAndose el porcentaje correspondiente a la actividad en biotecnologia entre el
cuatro y el cinco por ciento.

Con estas caracteristicas propias las empresas pertenecientes a este colectivo reaccionan
de forma diversa ante la actividad innovadora y de 1+D, entendida como los mecanismos
por los cuales las empresas asimilan y ponen en practica cambios en el disefio de
procesos, fabricacion de productos, cambios organizativos o determinadas estrategias
(nuevos proveedores, nuevos mercados, colaboraciones con empresas o clientes, etc) y la
compra de tecnologia.

Nos encontramos en este sentido con empresas que se sienten, mayoritariamente,
comprometidas con los procesos y/o productos innovadores (el 75% de las empresas
afirman realizar actividades innovadoras y de 1+D en el campo de la biotecnologia en el
periodo 1995-98, ya sea de proceso o de producto). Sin embargo, el mayor nimero de
innovaciones se realizan en los productos, como asi lo demuestra el hecho de que el 75%
de las empresas realizan innovaciones de producto, en tanto que en lo que se refiere a los
procesos el porcentaje desciende hasta el 50%. La periodicidad en su realizacion arroja
una distribucion equitativa entre las empresas que lo hacen de forma esporadica u
ocasional y las que lo hacen de forma sistemética.

El origen del gasto de estas innovaciones en el sector de la biotecnologia esta

fundamentalmente en la adquisicion de maquinaria y equipo, seguido de los gastos
internos y externos de 1+D y de la comercializacion de nuevos productos y gastos de

http://www.ipp.csic.es/doctrab2/dt-0101.htm 15/06/2010



Documento de Trabajo CTS 01-01 Page 16 of 36

formacion. Esta inversion, segun manifiestan los actores, aliin no ha supuesto un impacto
econdmico en el volumen de facturacion, seguramente por encontrarse todavia en una
fase temprana de su incorporacion a la actividad innovadora.

La fuente de financiacion principal para abordar estos trabajos son los fondos propios de la
empresa y, de forma puntual y poco significativa, de la Administracion Publica Central,
situacion favorecida por las propias caracteristicas de la empresa tipo: empresa mediana
(dentro de la actividad en biotecnologia) cuyo objetivo fundamental es la mejora de
productos, con un escaso potencial de personal cualificado para abordar estas actividades
y cuyos fondos dedicados son priorizados en la compra de maquinaria, por lo que no se
sienten excesivamente preocupadas por acometer investigaciones costosas Y dificiles de
financiar inicamente con su capital y si por actualizar el equipamiento existente,
modernizandose para conseguir una posicion en el mercado.

Por ello su participacion en programas nacionales o internacionales relacionados con
proyectos de investigacion en biotecnologia es muy baja, recurriendo, en caso de hacerlo,
a los Planes Nacionales o a los Programas de la Union Europea.

La media de empleados y de titulados superiores dedicados a la I+D es de 4y de 2
respectivamente, personal que se considera insuficiente para abordar con garantias de
éxito cualquier proyecto de investigacion de calidad y que por lo tanto dificulta e
imposibilita la concurrencia de este colectivo a las iniciativas publicas actuales en materia
de investigacion y desarrollo, por lo que seria conveniente la puesta en marcha de
convocatorias dirigidas de forma especifica a estos colectivos, teniendo en cuenta, como
no, sus especificidades.

Las innovaciones tecnoldgicas realizadas se orientan a la obtencion de productos
sensiblemente mejorados y fabricados por la empresas, capacidades que son atribuibles a
la modernizacion de los equipos. En lo que respecta a las innovaciones no tecnologicas la
puesta en practica de una nueva orientacion estratégica es la mas mencionada, seguida
de la adquisicion de nuevo equipo no relacionado con nuevos productos o procesos.

Las prioridades de la empresa en referencia a las innovaciones son la mejora de la calidad
del producto, la reduccion de los costes de materiales y extender la gama de productos,
que les confiere un posicionamiento en el mercado. Otro de los objetivos que podria
considerarse clave para el desarrollo y expansion de la empresa como es la apertura de
nuevos mercados —en Espafia, en la Union Europea, en EE.UU, etc- no es considerado
como prioritario por este colectivo, debido a que a través de la mejora de la cuota de
mercado se podra abordar con mayores garantias el asalto a nuevos mercados, objetivo
secundario en la actualidad. Sélo con la consecucion de la consolidacion en el mercado —
mejorando la calidad del producto, reduciendo costes, extendiendo la gama, etc- se podra
pensar en la apertura de otros nuevos.

Y una de las actividades que confieren potencialidad a las empresas es la realizacion de
proyectos de innovacion y/o de 1+D, por lo que la fuente de estas ideas se convierte en un
activo que debe ser apoyado. En este sentido, el departamento de I+D es el mas valorado
como fuente interna de las ideas innovadoras, junto con la implicacion en estas actividades
de la direccion general. En cuanto a las externas, los proveedores de material son los mas
reconocidos en estas tareas.

No obstante debemos constatar una mayor importancia de las fuentes internas respecto a
las externas, observando la conviccion por parte de las empresas de la necesidad real de
fomentar y/o potenciar la creacién de un departamento propio de 1+D que sea capaz de
centralizar y canalizar todos los esfuerzos, econdmicos y humanos, invertidos en
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innovacion.

Una forma de afrontar los proyectos de 1+D es mediante la cooperacién, que es
considerada por estas empresas como una alternativa para paliar el déficit de su propio
potencial en investigacién y como herramienta imprescindible en un futuro préximo. Las
colaboraciones mas estrechas se producen con los proveedores y con las universidades
espafiolas.

Otra de las caracteristicas del colectivo analizado es su condicion de empresas que
adquieren nueva tecnologia, ésta en forma de equipos o en comunicaciones y formacioén -
ya sea en Espafia o en paises de la Unién Europea-. La venta de nueva tecnologia,
exclusividad de las empresas dominantes en el mercado, no es patrimonio de este grupo,
preocupados, aun, por la mejora de sus productos y por su consolidacion industrial. La
adquisicion de la nueva tecnologia, por otro lado, les confiere la condicion de empresa
moderna capaz de afrontar los cambios tecnolégicos ocurridos en el mercado y, por lo
tanto, capaz de soportar las presiones derivadas de la competencia.

Pero todos estos procesos de innovacion se encuentran dificultados por una serie de
factores que suponen un freno en el desarrollo de actividades de investigacion y desarrollo.
Las empresas estiman que el periodo de rentabilidad largo y el coste elevado de las
innovaciones son los factores econémicos que condicionan fuertemente su implicacién en
estos trabajos, mientras que citan la falta de personal cualificado y el potencial innovador
insuficiente (1+D, personal, etc) como factor intrinseco empresarial limitante, asi como la
facilidad de copia y la incertidumbre del proceso de innovacién como los factores externos
gue dificultan ese proceso.

Los factores antes mencionados ponen de relieve que las dificultades que encuentran
estas empresas a la hora de realizar sus innovaciones residen no soélo en la disponibilidad
de capital suficiente y necesario, con el grado de incertidumbre y el periodo de rentabilidad
correspondiente, sino en la incorporacion de personal cualificado acorde con las
necesidades demandadas por la industria, capacidades que en la mayoria de las
ocasiones se encuentran parcialmente satisfechas por la formacion tedrica y cientifica de
los aspirantes, pero no por su preparacion tecnologica. La formacion cientifico-técnica de
profesionales requerida por las empresas no esta cubierta con la ensefianza reglada
ofrecida por la universidad espafiola. La puesta en marcha de planes formativos dirigidos a
copar las expectativas empresariales debe ser considerada como una linea prioritaria y
estratégica.

Por otra parte, los factores internos explicitados que ayudan al éxito de las actividades
innovadoras son el compromiso de la alta direccion y la existencia de una cultura
innovadora en la empresa, lo que unido a una posicion clara de colaboracién con
proveedores y centros publicos de investigacion (universidades y centros de investigacion)
apuntados como factores externos, favorecen el marco apropiado para abordar en un
futuro inmediato la innovacion y, con ello, asegurar el progreso y la adecuacion tecnoldgica
de la empresa espafiola.

Empresas usuarias de la biotecnologia (EUB)

El tercer grupo que caracterizamos, formado fundamentalmente por empresas del sector
agroalimentario, debe ser entendido, igualmente, como un grupo estratégico y, por ello,
objeto de politicas especialmente dirigidas y disefiadas. No debemos olvidar que la
emergencia de empresas dedicadas, parcial o totalmente, a la biotecnologia en nuestro
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pais encuentra en esta poblaciéon empresarial uno de sus pilares. La identificacién de este
colectivo sirve como punto de referencia para la constatacion de una problematica
especifica que afecta a un conjunto empresarial especialmente interesado e interesante y
cuyas demandas deben ser tenidas en cuenta y atendidas segun sus propias
caracteristicas.

Esta parte del estudio, focalizado en la identificacion de empresas y en la captacion de sus
actitudes en relacion con la percepcién del entorno social y la reaccién de los grupos
estratégicos, no es mas que un sondeo de opinion cuyos resultados identifican un marco
de referencia en el que las empresas usuarias de la biotecnologia deben ser consideradas
como una "ficha mas del puzzle", otorgandolas el lugar y peso correspondiente, y pueden
aportar una evidencia empirica que debe ser tenida en cuenta a la hora de elevar
propuestas de actuacion para una estrategia nacional orientada a la promocion de la
innovacion en biotecnologia.

El sondeo practicado ha posibilitado constatar que la biotecnologia suscita en
determinados grupos de presion (medios de comunicacion y ecologistas
fundamentalmente) actitudes de rechazo y en la poblacién en general de reserva e incluso
de rechazo influidos e influenciados por los sectores generadores de opinidn publica. Ante
esta situacion las empresas exteriorizan unas pautas de conducta de hermetismo y temor,
gue se manifiestan en una reaccion negativa a facilitar informacién sobre sus actividades y
su percepcion de la problematica actual. No obstante, la asuncion por su parte de que la
situacion es "irregular" y "poco favorable" para sus intereses ha favorecido las reacciones
positivas respecto al presente estudio, entendido como una iniciativa de ayuda a la
correccion de la situacion actual.

El temor por parte de las empresas a ser identificadas como biotecnolégicas se manifiesta
incluso en aquellas que han decidido participar activamente en el estudio cuantitativo
realizado, a pesar de garantizar la confidencialidad de los datos de identificacion de cada
una de ellas y asegurar la publicacion Unicamente de datos agregados. Este hecho se
refleja en la distribucion de empresas por comunidades autbnomas que ofrece un
porcentaje de casos perdidos muy alto (28%). El miedo generalizado a la catalogacién
como "empresa biotecnoldgica" ante el estereotipo existente en la sociedad donde se
asocia con algo "maléfico", "antinatural" y sobre todo "perjudicial para el medio ambiente",
favorece esta actitud.

Las comunidades autonomas de Galicia, con 6 empresas, Aragon, con 5y Navarra 'y
Castilla y Leon, con 4 cada una, son las que tienen un mayor numero de empresas. Otras
comunidades como Catalufia, Madrid, Pais Vasco y La Rioja tienen 3 empresas, 2 la
Comunidad Valenciana y 1 Cantabria. Parece que la concentracion de este tipo de
empresas en la mitad norte de Espafia es un hecho.

Los segmentos de mercado en los que la biotecnologia ya es utilizada comprende un
amplio abanico, siendo la industria de conservas vegetales, las empresas lacteas, los
fabricantes de platos preparados, los de alimentos compuestos para animales y los de
masas congeladas los que manifiestan una mayor actividad (cuadro 6) debido
fundamentalmente al uso de productos procedentes de EEUU y Canada, a la presencia de
capital extranjero, la dinamica de agrupaciones y colaboraciones y la modernidad del
sector. Todos ellos, no obstante, se encuadran dentro de la biotecnologia tradicional, que
contemplan los procesos clasicos de fermentacién, conservacién, transformacién con o sin
aditivos (edulcorantes, saborizantes, conservantes, etc), aunque en algunos sectores
parece incrementarse el empleo de productos derivados de la nueva biotecnologia,
entendida como el empleo de las capacidades de los organismos y de los seres vivos
(microorganismos —bacterias, levaduras, hongos, etc-, plantas y animales) con el objetivo
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de obtener nuevos productos, su modificacién o la mejora de procesos, utilizando los
organismos modificados genéticamente.

Aunque el tamafio de la muestra no permite, evidentemente, la representatividad de las
empresas y de los segmentos de mercado con una actividad consolidada en la nueva
biotecnologia debido a que el objetivo perseguido no es generalizar con los resultados del
estudio sino detectar la actividad en biotecnologia, debemos hacer constar que el nimero
de empresas que se incorporan en determinados segmentos a la concepcion moderna
esta incrementandose, trabajando ya con organismos modificados genéticamente (OMG).

En el computo general, de las 47 empresas entrevistadas que utilizan biotecnologia, el
19% afirman realizar actividades relacionadas con la nueva biotecnologia (9 empresas) y
el 81% restante se alinean dentro de la concepcion clasica de biotecnologia tradicional (38
empresas).

Este esfuerzo por introducir las nuevas técnicas derivadas de la biotecnologia -ya sea en
su concepcidn tradicional como en la nueva, en los procesos como en los productos- es
fruto mayoritariamente, debido a la composicion de las empresas y a su situacion como
usuarios finales o consumidores finales en la cadena productiva y/o comercializadora, de la
colaboracion con otras instituciones (el 66% de las empresas desarrolla de esta forma los
productos o procesos de innovacion). Solo el 30% los aborda con fondos o recursos
propios. El 4% restante no realiza actividades innovadoras.De entre todas ellas los
proveedores, las universidades, las empresas del mismo grupo, los organismos publicos
de investigacion y los expertos y firmas consultoras son las que ostentan una mayor
participacion en los desarrollos innovadores de esta tipologia de empresas (cuadro 7).

Durante 1995-98 un alto porcentaje de empresas (94%) ha realizado actividades
innovadoras, lo que evidencia un claro compromiso con el desarrollo tecnoldgico, tanto en
lo que se refiere a las actividades ligadas a los procesos como en los productos, y una
apuesta de futuro por el sector biotecnolégico. Sin embargo, la periodicidad de las mismas
(sistematica en alrededor del 62% de las empresas que hacen actividades de innovacion)
nos desvela un colectivo que realiza innovaciones de "baja intensidad"”, es decir, de forma
esporadica. Diferenciando por tipo de innovacion, el 83% realiza estas actividades de
procesos y el 87% de productos, de los que el 59% lo hace de forma sistematica y el 41%
de forma esporadica en los primeros, pasando al 61% y 39% respectivamente en los
segundos.

La participacion de las empresas en los distintos programas nacionales e internacionales
relacionados con proyectos de investigacion en biotecnologia es relativamente baja: soélo el
23,4% (11 empresas) manifiesta haber participado en alguno de los programas detallados.
Debemos recordar, no obstante, que nos encontramos ante un sector que utiliza y/o
comercializa los productos biotecnol6gicos en la Ultima fase de la cadena, donde usa en
sus productos materia prima con organismos modificados genéticamente que ha comprado
a sus proveedores o utilizan tecnologia que ponen en marcha a través de contactos con
éstos, con universidades o centros publicos de investigacion. La concurrencia a estas
convocatorias, pues, no se manifiesta como una alternativa para abordar los cambios
tecnoldgicos necesarios para asentarse en el mercado y mejorar los productos
comercializados.

Los Planes Nacionales y los Programas de la Unién Europea (con 9 y 4 participaciones
respectivamente) son las fuentes de financiacibn mas utilizadas por las empresas en la
realizacion de los proyectos de investigacion.

Pero todas estas actividades de investigacion e innovaciéon estan fuertemente
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condicionadas por el debate social sobre la aceptacién por los grupos estratégicos
(ecologistas, asociaciones de consumidores, medios de comunicacion, cientificos, etc) de
los productos biotecnoldgicos. La actitud de estos colectivos ante la nueva problematica
planteada (aceptacion de los productos y su posterior comercializacion en los mercados)
provoca una conducta y comportamiento determinado que puede poner en peligro el
desarrollo de las nuevas tecnologias en la industria espafiola.

La incorporacion de la biotecnologia a los procesos y productos empresariales se ve
dificultada en mayor medida, segun manifiestan los propios actores (empresas), por los
medios de comunicacion. Preguntadas las empresas por su percepcion sobre las actitudes
de diversos grupos de presion, el valor medio otorgado de 7,7 a los medios de
comunicacion (en una escala de 0 a 10 donde 10 significa la maxima resistencia o
problematica) pone de manifiesto una gran preocupacion del sector industrial por los
mensajes lanzados y las imagenes promovidas por estos, a los que critican de poco
analiticos y sensacionalistas. Las asociaciones de consumidores y los ecologistas, con
valores de 7,4 y 7,0 respectivamente, son los otros agentes considerados por los
empresarios como determinantes de la alarma social.

Sin embargo, cuando diferenciamos a las empresas segun tipo de biotecnologia empleada
—biotecnologia tradicional o nueva biotecnologia- se observa una mayor preocupacion por
la actitud social en aquellas empresas que la utilizan en su concepcion mas moderna. Las
asociaciones de consumidores pasan a ocupar el primer lugar en la escala de valoracion
(9), debido principalmente a que el objetivo prioritario marcado por la estrategia
empresarial es la consecucion de la cuota de mercado, ademas de la mejora de los
productos ofrecidos. Este colectivo otorga un 8,7 a los medios de comunicacion, un 8,3 a
los ecologistas y un 4,7 a los cientificos.

Las empresas usuarias de la biotecnologia tradicional conceden, sin embargo, los
siguientes valores: medios de comunicacion 7,5, asociacion de consumidores 6,9,
ecologistas 6,6, y cientificos 5, con lo que ponen de relieve diferencias en la apreciacion
gue les merecen los distintos colectivos.

La afirmacion anterior correlaciona directamente con la valoracion de las empresas en lo
gue se refiere a los problemas detectados y encontrados, donde la aceptacion en el
consumidor final (media de 7,6 sobre 10) y la aceptacion en la distribucion (5,9) son las
categorias con mayor puntuacion. Los resultados obtenidos dependiendo del tipo de
biotecnologia utilizada en los procesos aparecen en la figura 8.

El fomento de lainnovacién tecnoldgica en la industria espafiola a través de los
proyectos de investigacion y desarrollo financiados por el CDTI

El objeto de este apartado es cotejar la informacion respecto al sector biotecnolégico en su
faceta econdmica e industrial, obtenida a partir de este trabajo, con la informacién que se
desprende de los datos oficiales referentes a la financiacion de la innovacion en
biotecnologia promovida por las instituciones y fuentes encargadas de esa funcion en la
Administracion publica.

El Centro para el Desarrollo Tecnologico Industrial (CDTI), dependiente organicamente
desde su creacidn hasta el afio 2000 del Ministerio de Industria y Energia, ha tenido por
objeto el apoyo al desarrollo espafiol y el de sus regiones en materia de innovacion
tecnoldgica. Para este apoyo ha dispuesto de fondos, propios, de la iniciativa privada, del
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), que posibilitan la financiacion de
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proyectos e iniciativas tecnoldgicas.

Los proyectos de investigacion y desarrollo tecnolégico financiados por el CDTI durante el
periodo 1987-1998 en el area de la biotecnologia, segun los datos facilitados por la misma
fuente financiadora, han ascendido a 86 con la participacién de 59 empresas.

Se observa una fuerte concentracion de las empresas subvencionadas en Cataluiia (23
empresas) y Madrid (13), con Andalucia (8) y la C. Valenciana (4) en un segundo plano.
Otras comunidades con empresas que han tenido subvencion del CDTI son Murcia,
Castillay Ledn y Galicia, con dos cada una de ellas, y el Pais Vasco, Navarra, Aragon,
Canarias y Castilla-La Mancha, con una empresa. Esta distribucion responde,
fundamentalmente, al perfil del tejido industrial y a la ubicacién de los centros publicos de
investigacion.

La distribucion de los 86 proyectos ha sido: Catalufia 38, Madrid 22, C. Valenciana 4,
Galicia 3, Murcia y Castillay Ledn 2, y Pais Vasco, Navarra, Castilla-La Mancha, Canarias
y Aragon 1.

La inversion total en el periodo 1987-1998 ha sido de 10.084,2 millones de pesetas,
distribuidos de la siguiente manera: Catalufia 4.947.6, Madrid 3.205, Andalucia 744,5,
Galicia 382, Comunidad Valenciana 227,7, Castillay Ledn 158,8, Murcia 143,6, Castilla La
Mancha 70, Canarias 68,1, Pais Vasco 50,7, Navarra 47 y Aragon 39,2.

La media por proyecto mas alta se financia en Madrid, con 145,7 millones de pesetas,
seguida de Cataluiia, con 130,2 y de Galicia, con 127,3. Los proyectos mas baratos
(media) son los de Aragén (39,2 millones de pesetas), Navarra (47) y Pais Vasco (50,7).

En cuanto a la distribucién por provincias, Barcelona y Madrid ocupan las primeras
posiciones tanto en el nimero de proyectos como en la financiacion obtenida, seguidas de
Sevillay A Corufia, que intercambian sus posiciones segun se consideren las variables
antes mencionadas.

Todos estos datos ponen de relieve que la financiacion de la investigacion, el desarrollo
tecnoldgico y la innovacion en biotecnologia por parte de la Administracion responde a los
perfiles revelados por nuestro estudio. Por otro lado, el nUmero de empresas y proyectos
financiados apunta al dato que la tarea de promocion llevada a cabo por la Administracion
ha alcanzado sélo a una parte de la poblacién empresarial que labora en el &mbito de la
biotecnologia.

Conclusiones

1. La metodologia aplicada ha permitido superar las dificultades estadisticas a las que
se enfrenta una tecnologia horizontal y multisectorial como es la biotecnologia. Con
ella ha sido posible ofrecer un primer mapa del sector biotecnoldgico industrial en
Espafia. Esta caracterizacion constituye un punto de partida que puede servir de
referencia y término de comparacion para otros estudios.

2. Alo largo del estudio ha sido posible establecer una primera taxonomia de las
empresas que desarrollan su actividad empresarial en el @mbito de la biotecnologia.
Se han identificado tres tipos de empresas: empresas completamente dedicadas a la
biotecnologia (ECDB), empresas parcialmente dedicadas a la biotecnologia (EPDB),
y empresas usuarias de la biotecnologia (EUB). Esta clasificacion se ha alcanzado a
través de un proceso de investigacion y confirmado por la propia autoclasificacién de
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las empresas como reflejo de su estrategia operativa.

El conjunto de empresas que opera en el sector de la biotecnologia en Espafia se
puede definir como un sector empresarial innovador, que reconoce la importancia de
la I+D, asume el valor estratégico de los recursos humanos cualificados, y reconoce
la cooperacion con instituciones productoras de conocimiento. Se trata, asimismo, de
empresas que apuestan por la exportacion. Estas caracteristicas que predominan en
el perfil de las ECDB son, sin embargo, compartidas por los otros dos tipos de
empresas (EPDB y EUB), un dato interesante que reafirma la naturaleza innovadora
de este sector tecnoldgico.

El mayor nimero de empresas completamente dedicadas a la biotecnologia se
reparte entre Catalufia, Madrid y Andalucia, que se agrupan sobre todo en tres
segmentos de mercado: los relacionados con la sanidad humana y animal, en el de
industrias de bioprocesos (suministradoras) y con la agroalimentacion.

Los otros dos tipos de empresas, agrupadas fundamentalmente alrededor del sector
agroalimentario, muestra una distribucion geografica menos definida, distribuyéndose
casi equitativamente entre Galicia, Pais Vasco, Navarra, Aragén, La Rioja 'y
Cataluia.

Las empresas reconocen que los factores que constituyen de modo mas positivo al
proceso de innovacion son: la direccion y apuesta estratégica de la propia empresa y
la colaboracion con centros publicos de investigacion. Entre los factores que limitan
el desarrollo empresarial de la biotecnologia los hay de dos tipos: econdmicos, como
el elevado coste de las actividades de 1+D e innovacion indispensables para ser
competitivos, y sociales en cuanto a la percepcion y actitud de los consumidores y
respecto a la reglamentacion existente sobre la que se manifiestan opiniones
diversas —desde la idea que hay desinformacién y confusién sobre la misma hasta la
opinion de que existe una sobreregulacion.

La comparacion entre los resultados del presente estudio y los datos de la
financiacion publica del proceso de 1+D e innovacién en el sector de la biotecnologia
en Espafia apunta a que esta financiacion ha alcanzado sélo una parte de la
poblacién empresarial y no ha llegado a desvelar o desarrollar una cantera de nuevas
oportunidades.

Parece légico proponer que se deben continuar y expandir las politicas de apoyo
tanto para mantener y facilitar el desarrollo del sector publico como para propiciar
una adecuada co-evolucion de un sector empresarial que presenta datos y signos
interesantes para el desarrollo socioeconémico espaniol.

Bibliografia

1.

Documento sobre Biotecnologia (E.Mufioz y F. Bas, coordinadores). Documentos COTEC sobre
Oportunidades Tecnoldgicas, numero 10, Fundacion COTEC, Madrid, 1997.

A. Albert, "Spanish research groups & enterprises working in Biotechnology 1997". Comisién
Interministerial de Ciencia y Tecnologia (CYCIT). Madrid, 1998.

A. Albert, "Aspectos cientifico-técnicos; su trascendencia politica, social y econémica en los diversos
sectores en "Promocién y difusién de la biotecnologia en Espafia. Un dialogo prospectivo con la
Administracién” (E. Muifioz y F. Bas, directores), pags. 17-22. Fundacion CEFI, Gabinete de
Biotecnologia, Madrid, 1999.

European Biotech 95. Gathering Momentum, The Second Annual Ernest Young Report on the
European Biotechnology Industry. Ernest & Young International, Ltd., London, 1995.

B.A., Lundvall, National systems of innovation: towards a theory of innovation and interactive learning,
Pinter, London, 1992.

http://www.ipp.csic.es/doctrab2/dt-0101.htm 15/06/2010



Documento de Trabajo CTS 01-01 Page 23 of 36

6. P. Cooke, "Introduction: origins of the concept" en Regional Innovation Syswtems (H-J Braczyk,.P.
Cooke and M. Heidenreich, eds.). UCL Press Limited, London and Bristol, Pa, 1998.

7. A. Albert, "Biotechnology in Spain" en Documento de Trabajo 98-08, Public Perception of
Biotechnology (E. Mufioz y J. Espinosa, eds), IESA, CSIC, Madrid, 1993.

Cuadros v figuras

http://www.ipp.csic.es/doctrab2/dt-0101.htm 15/06/2010



Documento de Trabajo CTS 01-01

Page 24 of 36

Cuadro 1.- Distribuciin de empresas encuestadas ¥ que han respondido, segin CC.AA ¥y
segmentos de mercado.

Comnumidad Aubimemma
E C E C E C E C E C E C E
Andaluda s 3 s v s 11 s s T
Aragin 1 1 2 1 2 1
Asturias 1
Baleares 2
Camarias 1 1
Castilla-La Mancha 2 1 1 1
Casiilla ¥ Lein 3 1 1 3 1
Catahufia 12 H] 6 4 12 7 3 2 1 1
Exiranadura 1 1
Galida 1 1 1 1 F3 2
Madrid ] 4 4 1 3 1 4 2 1 1
hhurda 2 3 1
Hawarra 1 4
Pais Vasco 1 1 2 1 2
La Ridja 1 1
Valenda 1 5 4 3 2 1
Segmendes de rvacade: 1= Terapawice: Cuidades de $alud haonana e andmal. I = Ohres Cuidades de Salud.
I = Indusirias aonmisradoras ioprecses). IV = Agroalimentadion : plandas. V= Agrealimendadon: andnnales.
VI = Energia ¥ Medic Ambiende. VII = Asperios hasioos.
E = Empresas envouestadas. € = Empresas qoue han condertado.
Pusrite: elaboracion propia sobre datos enouesta CSIC, Ahril, 1099
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Cuadre 2. Segmentos de mercado de las empresas completamenie dedicadas a 1a hiotecnologia

(ECDE)

SEGMTATOS OF MTE CATIO

Sp Ll

B4 sabradB
NP FAsas

TIRAPETTICD:; UTOATGE DTS ALTD BURIATA, ¥y ATRTAT:

Produccien da protaines démtices obtenidas por b km iste

1 4,2
Wacunas 3 £a
Tacunes DA 1 4,1
Feptidos ¥ pesquadfas mo boulas dq B.3
Tarapia pénica 1 11
B definir 1 11
hlateriales de dikpndstico T 14,6
Anticusrpos menechknalss 3 8,3
Pruebas DRA 2 4,2
CHres estudios pendticos 2 4,2
SEtemas da lbaracitn de d ropas 3 4,1
Disaffo da mad icamantos 3 £a
1

Ant b iticos, psquedos péptidos

1 4,2
Dros fad rmaaces 3 63
Qutnics e Fsites & de imbarmed s 1 11
Adiihms Fayudes on ks sEtemas de proceses 3 5.3
Fnzinas 1 11
Tene bpkhs do famentacin 9 1E.B
Eiotransfo maacknas 3 g3
Proced i jsmtos de "apuas abaje" 1 11

Ewpesticias

"

H
Eiofartilmntas 1 11
Diapnistice de snfamisdades dap kintas 3 £.3
Propagacitn dapkntas B 167
Flamtas transgsn icas 1 11
Hueams prop isdades ] 11,5
Fes stencia o apentes d B4

8in definir 1

11

Conssrmcibn da recursos snsrgatices 1 11
Ditaccion o Memtificacin par pandtica molacuk rds o rganimes 1 11
Taxonom & 1 11

Degraduciin de compusstos xenobivticos 1 11

Eioramed kcien 1 11

Fibricas ool bres 11
Ewbph cebkranimal 1 4,1
AndleE gandm ico 1 11

Aspactos dticos, sock ks ¥ laga b

MOTA: Prguow de miluple impu=wn 8 moulo delos aubwwla decxdoag oo pusde i , denido aguzloa

Fumic: dohoioodo piopio aohic dooy mouow 3K Abual, 199%
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Cuadro 3.- Cooperaciin de las empresas hiotecnolégicas (ECDB) con instituciones nacionales

Y exiranjeras.
. Etupresas u.ielm.'img:- gmp-:. 163 254 03 140
Clisrtes 156 Rk 4.7
Proweedores 3 115 13
Cirac empresas del sector 302 ] - 140
Empresas corjimdas 47 13 13 47
Expertos yimas consultora 163 23 23 47
o empresas ajetns ol secto 1154 03
O it 721 32 47 115
Thirersidades 37 o] 17 124
Aeociaciones de Borestigach 163 03 23 ]
Porceritajes calmilados sobre m total de 43 cortestaciores
Taerite: elahoracioe propia sobre datos erumesta CSIC. Akril, 1999
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Cuadro 4.- Adquisicion ¥ venta de tecnologias por parie de las empresas hiotecnologicas
(ECDE).

Coptrataciin de
persomal LN 24 40 24 - 24 49 24

Coprnmicaciotes
i .. 44 171 122 98 49 L] 147 QA

Porcertajes caloalados sobre 1 total de 41 cordestaciores

Fuerte: elshoracifn propia sobre datos enwiesta CSIC. Abrdl, 1999
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Cuadro 5.- Tamartio medio de las empresas bistecnoligicas (ECDB) segin segmentos de

mercado.
Tarapiucioe: Cuidador 4u -
Taih Pumane io el | Mediins 154 = 4z o FIF-T 223 720 050
Feacoc 15 15 1 0 1z 10 o o
Wi 1308 =7 ST =05 3ATRE 54 o554 sl
Oeroe Cuiador deSakd | Badiana k) o 700 oz 740 o0 7 =1
Feacoc o o o ] o 2 7 7
Wi 1003 13,3 22043 0 25D e ST R
Induccri nicerad
Sl [ T TR 142 17 15000 4 1500 4 S50 waz
| NP—
. J 13 13 11 o 1 o 7 7
i 7 Y] LEFLY 1.2 LR 151 430,4 ags
Agrs alivancaciin : Hhneae | Madiana 525 7 1Ea%s 1 534 2z =B 100
Fcacer 1z 1z 1z 10 1 e 7 7
E“ = 30 22 01 1 e 5 15 =
Enargia 7RLA i Amb unce e
K cacsc 1 1 1 1 1 1 1 1
* Cfrac 4o nagorie T inps macionss sn Milknse dopr. Tusnck whibo ragitn propis cob e dacor snousces CEICL A il 1065
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Cuadro 6.- Sectores de actividad de las empresas usuarias de la hiotecnologia (EUE).

Idusiriales envrasadores ¥ refnadores de aceibes convestibles

Fornento de cleaginosas ¥ su exiracdon 1 12
Embotdladoras de aguas de hehidas envrasadas 2 43
Fahricandes de produces de 1a pesca ahamnados 1 12
Fahricandes de café sohuble 1 12
Torefactores de café 2 4.3
Fahmicandes de (aldos ¥ sopas 1 T2
Fahmicandes de cararneos ¥ chides 3 65
Tdusiria cimica 1 22
Fahxicandes de cereales an copos o expandidos 1 e
Idusiria cenvecera 1 12
Fahxicandes de fmsmmme:, seEniiimsarvas ¥ salarimes de 3 43
pescados ¥ Iarisoos !

Indusirias de daboradin de productes dd mar 3 65
Idusiria de comsaras vegatales 13 3
Fahmicandes de dhooolates ¥ danvades ded cacan 1 T2
Fahuicandes fl?ln'qran.dns alimentidos erpedales, diebaicos ¥ 1 33
planias Tuedicnales !

Fahxicandes de helados 1 12
Empresas Licteas fi 130
Fahxricandes de parideda de marca v panificadin efpedal fna 4 £7
Fahxicandes de platos preparados 6 130
Fahxicandes de alimvendos oomapuertos para andnales H] 19
Fahxicandes de alimendes para animales de companda 2 4,3
Fahricandes de salsas, condimvendos preparades ¥ smdl ares 1 12
Fahricandes de huomores ¥ Tazapame s 4.3
Elabiradires ¥ emrasadores de vinagre 1 12
Bodegas del tnarce de Jearez s 4.3
h-ct_l.lshiademnsytmuuﬂndosdefndosdﬁmsyrus 1 33
derivades !

Fahricandes de masas congdadas H] 19
Fahricandes de patatas fritas ¥ producos de apedtive 1 12

TOTAL EMPRESAS = 46 ruiliiples Tespuestas)

Paerite: elaboraciin propia sobre datos eronesta CSIC kil 1999,
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Cuadre 7.- Colaboraciones de las empresas usuarias de la hiotecnologia (EUTR) con diversas
instituciones.

Einpresas del misme goipo L] H] b4 3
Clientes ] s
Provreedores 16 H 1
Ermpresas del sector 3 1
Ermprecsas corimdas 1
Expertos y finhac consulttoras T 4 1
Eitpresas ajeras 4l sector 1 1
Orgapisamos Miblicos de Earestizacion 10 3
Thuiwrersidades 1 2 1 2
Sepciaciones de Brestigaciin 5 1 1 1
Oras etibocictes 2
Datos comespotulierdes 4 romero de ermpresas
Puaerte: elaboracidn propia sobre datos enoesta CSIC. Ahril, 1999
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Figura 1. Grado de importancia otorgado por las empresas hiotecnolégicas (ECDE) a diversos
ohjetivos relacionados con las actividades de IH+D e innovacion.

Mejorar la calidad del producta

Extender 12 gama de productos
Aurmentar o mantener cuota de mercado
Abrir mercados en Espania

Abrir mercados en paises dela UE
Reducir i mpacto medioambiental

Diwversificar |2 produccidn dertro de |3 linea principal

Abrir mercados en otros paises

Reducir tiempo de fabricacion _2,8
Reducir costes de materiales _2,!‘9
Abrir mercados en otros paises edropecs _2,?
Aumentar |a seguridad _2,8
Mejorar |a flexibilidad de 1= produccidn _2,8
Reemplazar los productos suprimidos _2,5
Reducir costes salariales _2,5
Mejorar |as condiciones de trabajo _2,5
Reducir costes de enargia _E,d
Abrir mercados en EE.LUU _2,4

Reducir pagos por transferencia de tecnologia _2,2
I

I T I |
1 2 2 4 ]

Hul= Media Maxi ma

Importancia stribuid=a

Fuente. elaboracion propia sobre datos encuesta CSIC. Abnl, 1994,
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Figura 2.- Grado de importancia otorgado por las empresas histecnoligicas (ECDE) a diversas
fuentes de las ideas innovadoras o de I+D.

FUEHTES EXTERHAS
Competencia 3,3
Clientes 3,2
Universidades 3,2
Centrog de Investigacion 3.1
Conferencias, Jornadas, Revistas 3.1

Asociaciones Investigacion _E,E
Patentes [ 2.6
Ferias y Exposiciones _2,6
Institutos Técnicos _2,4
Proveedores de equipus_1,9
Proveedores de material_"l,ﬂ

Consultoras -1 R

FUEHTES INTERHAS

Departamento 1+D

Direccion General 3,6
Departamento comercial 3,2
Departamento de produccion _2|,9
[ I I I |
1 2 3 4 L
Hula Media Maxima

Importancia atribuida

Fuentz. elaboracidn propia sebre datos encuesta CSIC, Abril, 1929,
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Figura 3.- Grado de importancia otorgado por las empresas hiotecnoligicas (ECDE)a
diversos factores que dificulian las actividades innovadoras o de I4+D.

FACTORES EXTERHOS
Reglamentacion, legislacion, normas 3.2
Incertidumbre del proceso de innovacion [N 2, 9
Falta de interés de los consumidores [[N]2. 7
Falta de informacion sobre el mercado N2, 3
Facilidad de copia [N,
Falta de servicios técnicos externos [N 2.1
Falta de oportunidades de cooperacion [JNNNNNN2,1
FACTORES EMPRESARIALES
Reducido gasto en 10 [N 2. 7
Potencial innovador insuficiente [N > 4
Falta de personal cualificado [ 2, 3
Gastos de innovacion dificiles de controlar [N2,1
Falta de infraestructura [N2,1
Falta de informacion sobre biotecnologia [[N2,1
Falta de cooperacidn interdepartarnental [[NIN1.9

Falta de apoyo de la Direccion  [N]1.6
FACTORES ECOHOMICOS

Elevado coste de la innovacion 3.5

Largo periodo de rentabilidad 3.3
Falta de fuentes financiadoras _Z,ili
Los riesgos son excesivos [N 2.6

[ I I |
1 2 3 1 5

Hula Media Maxima

Importancia atribuida

Fuente. elabaracian propia sobre datos encuesta CSIC. Abril, 1939,
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Figura 4.- Grado de importancia otorgado por las empresas histecnoligicas (ECDE)
a los factores gue contribuyen al éxiio de las actividades innovadoras o de IH+D.

FACTORES EXTERNOS
Cooperacion con Centros de Imvestigacian =2
Programas de Innowvaci dn apoyadaos por |3 Admon ,
Cooperacion con Universidades 3.4
Cooperacion con clientes 3

Cooperacidn con otras empresas
Cooperacion con proveedores

FACTORES INTERNOS
Cormpromiso da |z alta Direccidn
Cultura innowadora de |2 empresa
Contribuciones individuales

Cooperacion interdepartamental

Sistema de incentivos _2|,EI
I

[ ! |
1 2 3 4 al

HNul= Media Maxi ma
Importancia atribuida

Fuente. elaboracion propia sobre datos encuesta CSIC. Abrl, 1994,
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Figura 5.- Tipo de empresa (de las ECDE) segin segmento de mercade.

[ - - -
Energia y Medio Ambiente Privada mukltinacional
-1" 00%) . Privada nacional
Agroalimentacion: Plantas Piiblica

2(33%)
5{42%)
3(255%)

Industrias suministradoras (bioprocesos)

Wi

7(54%)

Otros Cuidados de Salud

1(11%;)
%mm}

Terapéutico: Cuidado de Salud humana y/o animal

4(31%)
9(69%)

| [ | I I [ I T | | |
0 1 2 3 4 5 [ T & 9 10

HaOmero de empresas

Segmentos de mercado

Fuente: elaboracidn propia sobre datos encuesta CSIC. Abril, 1299
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Figura 6.- Dependencia de las empresas (ECDE) ¥ sede central de los grupos segin segmentos
de mexcado.

BECMENTD DE MERC:A.D0 TPO DE BAPRERA, BEDE CENTRAL DEL GRUPD

Terapéuioo:Culdado G de
Balud humana o animal

Empre = 2 molada |

Empre= uunjunh-

Emprem izl [ e )
Empre = mat :_:IBEB'H:]

1T 1 T 1T T T°"
i 2 8 4 8 & T B

NOmero de PMpre @ G

Empre @ a molada
Empre = oon junta WELLTY]
Empre @ 1iial [T 2040%)

Empre = mati :_:huum

T T T T T T
i 2 8 4 68 8 T B

NOmero de PMpre @ G

Erpahaii00th)

Empre= a mnlaua_:hns'ih]
Empre = uunjunh_
i HAOTh)
Empre = llal ] RiRE )
Empre @ mat 2 [ 1 th)
T T T T T T T 1
i1 2 8 4 & 8 T B
HOmero de PMprE @G
Empre = a mnlaua_:hns'ih]
Empra= uunjunh_:hns%] 2DE%h)
Empre @ 1||a|_:|smxm e AE0%h]
Empre = matil :-:|1|:1S‘ih]
T T T T T T 1
01 2 8 4 68 8 7 B

NOMBrD e BMAre @ .
[] Emana [[] cuep. suropenc

E Empre= Independisnds D La mmpre = tirma pare de un grupo [Z Faimg UE D Chocpiws

F L. mtbacn 320 [ o 3ok chl oo el a TR IS, S, 12

Figura 7.- Exportaciones de las empresas hiotecnologicas (ECDB) segiin segmentos de mercado.

Terapéutico: Cuidado de Salud humana ywio =ni mal Otro= Cuidados de Salud

2[230%4) 2[22%]

107 7%) (7594

Industrias sumini stradaoras [bioprocesos) Agroali rmertacion: Plantas

[55%)

|:| NO exporta

|:| 5l exporta

Fuente: elaboracién propia seqln datos encuesta CSIC. Abril, 1924
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Figura 8.- Valoracion otorgada por las empresas usuarias de lahiotecnologia (EUB) sobre los
problemas detectados como consecuencia de sus actividades.

Szeptacion por el consurmidor
77
boeptacidn por el distribuidor

|

|

a8

Obligatoriedad de andlisiz de |as materias primas

|

3.5
Obligatoriedad del analisis del producta final

|

3,3

Mecesidad de utilizar productos procedentes de 13"nueva” biotecnologia

}%

4,4
La marca o empresa es objeta de debate en los medios de comunicaci dn

4,1

Carnbio en |z formulacion de sus recetas o composicion de alimentos

& ]

d

Competencia desleal de otras empresas del sector

I
1] 1 2 3 A b E 7 g 3 10
J] “aloracidn otorgada por |as emprasas
Problematica Problematica
ridla rnaima

. Muews Biotecnologia [9 erpresas)

I:' Bictecnologia tradicional [32 ermpresas)

Fuente: elaboracion propia sobre datos encuesta CSIC. Abrl, 1994,
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